Додаток 15

до рішення виконавчого комітету

міської ради

	                                                                        "28"вересня 2011р.

	                                                                          №1603


Порядок 
нарахування  тарифів    на  послуги  з утримання будинків  і споруд

 та прибудинкових територій    
Розділ І. Загальні вказівки

1.     Даний   порядок     розповсюджується     на     послуги,     що     надаються квартиронаймачам,   власникам   квартир та проживаючим в гуртожитках, об'єднанням        співвласників багатоквартирних будинків, власникам нежитлових приміщень у житлових будинках (гуртожитках)  (далі   -   Споживач),   підприємствами   і організаціями, які виконують роботи з утримання житлових будинків і прибудинкових територій комунальної, приватної, кооперативної власності (далі - Виконавець).

2.  Послуги надаються Споживачеві згідно з договором найму житла (далі - Договір), який розробляється Виконавцем відповідно до Типового договору про надання послуг з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 20 травня 2009 року № 529 "Про  затвердження Типового договору про надання послуг з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій" та гарантованого рівня якості послуг, встановленого розділом ІІІ цього додатку. Обсяг наданих усіма виконавцями  послуг  з утримання будинків  і споруд та прибудинкових територій ведеться по кожному будинку зокрема.

Виконавець, при зміні тарифів доводить дану інформацію до відома мешканців та вносить відповідні зміни в укладений договір на утримання будинків і споруд та прибудинкових територій. 

На кожному будинку розміщується інформація про періодичність та строки виконання робіт при наданні послуг з утримання будинків, споруд та прибудинкових територій, а також контактні телефони Виконавця та відповідальних працівників управління житлово-комунального господарства, благоустрою та екології.

3. З метою здійснення громадського контролю за наданням послуг Виконавцем, планування робіт поточного ремонту будинку формується пооб’єктно на підставі загальних оглядів (дати останнього проведеного ремонту)  та звернень мешканців. Після виконання ремонтних робіт, складаються акти виконаних робіт, які підписує голова будинкового комітету та не менше 3-х мешканців.

Виконавець зобов’язаний вести побудинковий облік доходів та витрат. Щоквартально підприємства, що обслуговують житловий фонд міста мають право самостійно затверджувати та погоджувати в управлінні житлово-комунального господарства, благоустрою та екології побудинкові та зведені структури витрат, виходячи із фактично понесених за квартал витрат на утримання будинків   в межах затвердженого побудинкового  тарифу. 

По завершенню року на загальнобудинкових зборах Виконавець інформує 
мешканців про виконану роботу та використання коштів по наданню послуг з утримання будинків і прибудинкової території. 

4. Фактичні кількісні показники при наданні послуг повинні відповідати   включеним,   при  розрахунку,   витратам  пов'язаних з утриманням будинків і прибудинкових територій.

5. Для накопичення коштів на проведення поточного ремонту сходових кліток в обов'язковому порядку створюється спеціальний фонд. Кошти цього фонду акумулюються на рахунку підприємства та фіксуються в побудинковому обліку.

Кошти спеціального фонду, виходячи із 5,0 коп. на 1 м2 загальної площі на місяць, обліковуються на рахунку 39 "Витрати майбутніх періодів". За кредитом списання витрат із  вказаного рахунку, в межах накопичених коштів, здійснюється у тому звітному періоді, в якому виконані ремонтні роботи. Результати проведених ремонтів відображаються в технічному паспорті будинку та картці (відомості) побудинкового обліку.

У одно-, двоповерхових будинках плату за спеціальний фонд не нараховувати.
На суму недоосвоєних за  кожних 8 років витрат спеціального  фонду на   ремонт місць загального користування  по статті „Витрати  майбутніх періодів” за даними   побудинкового обліку Виконавець  здійснює перерахунок  в сторону зменшення тарифу   на  послуги  з утримання будинків  і споруд та прибудинкових територій.

У випадку ліквідації суб’єкта господарювання у термін до восьми років недоосвоєні кошти фіксуються в акті передачі будинку та в процесі передачі виконуються роботи з ремонту місць загального користування даного будинку. 

  6. У разі невиконання робіт або виконання їх не в повному обсязі Виконавцем, до нарахованої плати на послуги з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій, застосовуються знижки відповідно до  розділу III, додатку 2  даного  рішення. 

 7. Виконавець щоквартально (в наступному місяці за звітним кварталом), здійснює перерахунок розміру  тарифу на  послуги  з утримання будинків  і споруд та прибудинкових територій, виходячи з фактично понесених за квартал витрат, але в межах затвердженого тарифу. Перерахунок по статтях витрат на поточний ремонт, технічне обслуговування внутрішньобудинкових систем холодного і гарячого водопостачання та водовідведення, мереж теплопостачання, освітлення місць загального користування здійснюється по підсумках роботи за рік. 

Нарахування спеціального фонду по статті „Витрати майбутніх періодів” включаються до скоригованої собівартості наданих послуг, але на дані витрати не нараховується рентабельність. При фактично  понесених за місяць витратах на проведення поточного  ремонту будинку більших від накопичених коштів по статті „Витрати майбутніх  періодів”, сума фактичного перевищення витрат відноситься  на статтю „Поточний ремонт” і  враховується в скоригованій собівартості наданих послуг для мешканців даного будинку.

8. Встановити плановий розмір накладних витрат на рівні 60 %.

9. Мешканцям, що проживають на першому поверсі будинків з ліфтами, нарахування плати проводиться на рівні мешканців, що проживають у будинках без ліфтового господарства. 

10. При формуванні тарифу на послуги з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій  до повної собівартості не включаються витрати:

-   з вивезення ТПВ та великогабаритних відходів,

-   обслуговування системи диспетчеризації,
-   штрафи, пені, неустойки,
- витрати, пов'язані з соціально-побутовим, культурним обслуговуванням працівників підприємства,
-  нестачі та збитки від порчі товарно-матеріальних цінностей, збитки від браку наданих послуг,
-  витрати та втрати, спричинені необґрунтованим відступом від технологічного процесу,
-   резерв сумнівних боргів,
- витрати на утримання, експлуатацію та забезпечення основної діяльності об'єктів соціальної інфраструктури.
11. Чисельність  працюючих  при  формуванні   тарифу  встановлюється  на підставі галузевих норм обслуговування та нормативів чисельності працівників із застосуванням до норм коефіцієнт 1,1 (наказ Державного комітету житлово-комунального господарства  України  від  4 серпня 1997 року № 59 - для працівників обслуговуючих підприємств) та "Нормативы  численности  инженерно-технических работников и служащих жилищно-эксплуатационных контор", Москва, 1980г., яких немає у попередніх нормах, де рублі вважати гривнями і розрахунок нормативної чисельності проводити по балансоутримувачах. Штатні одиниці  для управителів будинків  не повинні перевищувати нормативну чисельність балансоутримувачів будинків. Норми для розрахунку кур'єра та юриста підприємств встановити в розмірі  3 000 особових рахунків на одиницю.
Затвердити норму прибирання на одного двірника – 4 000 м2 прибудинкової території та  970 м2 для прибирання місць загального користування.

У випадку виконання частини робіт з прибирання, поточного ремонту житлового фонду підрядним способом, нормативна чисельність працівників в т. ч. адміністративно-управлінський персонал змінюється на величину трудових витрат того обсягу робіт, який виконується підрядником.
Норма вивезення великогабаритних відходів становить 0,17 м³. на одного мешканця в рік.

Розділ ІІ.  Тарифи  на  послуги  з утримання будинків  і споруд та прибудинкових територій. 
1. В тарифі  на  послуги  з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій  враховано середньозважені витрати на поточний ремонт в розмірі  40  коп. (з врахуванням резервного фонду 5 коп.) на 1 м2 загальної площі на місяць. 
2. У випадках простою ліфтів терміном понад один календарний місяць, застосовується тариф на  послуги з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій за весь період простою у розмірі передбаченому для мешканців в будинках не обладнаних ліфтами.


 У випадках, коли ліфт експлуатується, але не зупиняється з певних  причин (згідно висновків  підприємства, що здійснює обслуговування ліфтів, про неможливість зупинки на окремих поверхах) для мешканців таких поверхів застосовується тариф на послуги з утримання будинків  і споруд та прибудинкових територій  за 1 м2  загальної площі на рівні тарифу для мешканців   в будинках не  обладнаних ліфтами.

3. Тариф на послуги із вивезення побутових відходів виносяться окремою послугою. 

Структура цих послуг складається із: збирання, зберігання, перевезення ТПВ та великогабаритних відходів.

 4. Для розрахунку витрат на утримання нежитлових приміщень враховувати нормативні  витрати по кожному будинку, де знаходиться дане приміщення та з рентабельністю  12 %.
5. Встановити зведену структуру основних витрат діючого тарифу на послуги з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій без податків та послуг з вивезення побутових відходів: 
. 

в грн. на 1 м2
	№ п/п
	С т а т т і    в и т р а т 
	Будинки з ліфтом
	Будинки без ліфта

	1.
	Прибирання прибудинкової території 
	0,33
	0,33

	2.
	Прибирання сходових кліток
	0,19
	0,19

	3.
	Технічне обслуговування та технічний огляд ліфтового господарства
	0,21
	

	4.
	Енергопостачання для ліфтів
	0,05
	

	5.
	Освітлення місць загального користування, підвалів
	0,06
	0,06

	6.


	Поточний ремонт конструктивних елементів, інженерних систем і технічних пристроїв будинків та елементів зовнішнього благоустрою, розташованих на прибудинковій території (включаючи ремонт місць загального користування, ремонту  обладнання спортивних, дитячих, господарських майданчиків та підготовка житлових будинків до експлуатації в осінньо-зимовий період),

обслуговування димовентиляційних каналів
	0,40
	0,40

	7.
	Технічне обслуговування внутрішньо будинкових систем:

- холодного водопостачання, водовідведення  

- в тому числі послуги з періодичної повірки зальнобудинкових лічильників холодної води,

- технічне обслуговування внутрішньо- будинкових мереж теплопостачання, гарячого водопостачання
	0,215

0,08

0,003

0,135
	0,215

0,08

0,003

0,135

	8.
	Дератизація, дезінсекція   
	0,02
	0,02

	9.
	Рентабельність
	0,055
	0,055

	
	Всього
	1,53
	1,27


Примітка: Підприємства, які обслуговують житловий фонд міста мають право щоквартально самостійно затверджувати на підприємстві та погоджувати в управлінні житлово-комунального господарства, благоустрою та екології структуру витрат, виходячи із фактично понесених витрат на утримання будинків і споруд та прибудинкових територій та затвердженого побудинкового тарифу.

 Тариф, встановлений даним рішенням, враховує витрати на послуги з обслуговування (експлуатації та ремонту) внутрішньобудинкових мереж та обладнання холодного водопостачання, на періодичну повірку, обслуговування та ремонт (у тому числі демонтаж, транспортування та монтаж після повірки) загальнобудинкових засобів обліку холодної води.

  Крім   витрат :

-       з   утримання   аварійної   служби   комунальних підприємств 

        «Тернопільводоканал» та «Тернопільміськтеплокомуненерго»,

· обслуговування внутрібудинкових мереж систем газопостачання, 

·  з вивезення ТПВ та великогабаритних відходів,

·  обслуговування системи диспетчеризації,

· на періодичну повірку, обслуговування та ремонт (у тому числі демонтаж, транспортування та монтаж після повірки) квартирних засобів обліку води та теплової енергії,
· поливання дворів, клумб, газонів,
· технічне обслуговування електроплит,
· очищення неканалізаційних люків,
· обслуговування дахових котелень.

6.  Для забезпечення своєчасного поступлення платежів підприємствам, які здійснюють технічне обслуговування ліфтового господарства, котрі поступили від мешканців за  надані послуги, рекомендувати надавачам послуг по утриманню будинків і споруд та прибудинкових територій проводити розщеплення коштів на їх відповідні поточні рахунки.

7. Підприємствам – надавачам послуг по утриманню будинків і споруд та прибудинкових територій рекомендувати укласти договори з приватним підприємством «Укрспецінформ» про роботу з єдиним розподільчим рахунком та з підприємствами надавачами послуг з технічного обслуговування ліфтового господарства про проведення розщеплення платежів для своєчасного розрахунку із ними за надані послуги з вказанням процентного співвідношення проведеного розподілу відповідно до нарахувань за послуги з утримання житлового фонду.

8. Рекомендувати проводити коригування процентного співвідношення між  підприємствами, які здійснюють технічне обслуговування ліфтового господарства та надавачами послуг по утриманню будинків і споруд та прибудинкових територій один раз в півріччя згідно актів звірки між підприємствами.
9. Розщеплення коштів проводити не пізніше ніж наступного робочого дня після поступлення коштів на розподільчий рахунок.
10. Приватному підприємству «Укрспецінформ» укласти договори з банківськими установами, котрі проводять приймання оплати за надані комунальні послуги від населення з урахуванням порядку функціонування єдиного розподільчого рахунку, відкритому у ВАТ «Державний ощадний банк України».

Розділ ІІІ. Вимоги щодо показників надання послуг з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій, також вивезення побутових відходів та зменшення розміру нарахованої плати  за них у разі зниження  якості або ненадання їх у повному обсязі. 















      за 1 м2 загальної площі на місяць 
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	Показники та гарантований рівень  якості послуг та робіт
	Відхилення показників надання послуг та робіт
	Допустимі відхилення показників надання
послуг та робіт
	Умови зменшення нарахованої плати за надані послуги та  роботи
	Підстава для нарахування наймодавцем зменшеного тарифу за надані послуги та  роботи

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1. 
	Вивезення  побутових відходів 
	Вивезення  побутових відходів  згідно з графіком і нормами накопичення, але не рідше 12 разів на місяць
	Незабезпечення

 вивезення відходів  згідно затвердженого на підприємстві графіка.

Незабезпечення нормативної кількості  сміттєзбірників 
	Не допускається
Не  допускається
	Плата зменшується за кожний раз не проведення вивезення  побутових відходів

Не більше суми недоосвоєних витрат в місяць у межах затвердженого тарифу
	Акт  складений Виконавцем та підтверджений Споживачем про порушення графіків вивезення побутових відходів,  фактична кількість сміттєзбірників, дані побудинкового обліку, за участі мешканців 

	 2.
	Технічне обслуговуван​ня ліфтів
	Дотримання вимог безперебійної експлуатації, згідно з ГСТУ 36.01.005-98, 36.01.009-96 
	Перерви в роботі ліфтів понад терміни, передбачені  положенням про систему технічного 
обслуговування та ремонти ліфтів (КД З6.]-001-2000) та  нормами простоїв ліфтів внаслідок  відмов («Ліфтмаш» від 24.11.89р.)
	В межах 24 год. включно на місяць при безперебійній 
експлуатації
	Плата зменшується за кожен день  перевищення допустимого терміну, але не більше суми недоосвоєння витрат в місяць у межах затвердженого тарифу

 
	Журнал реєстрації зупинок ліфтів Виконавцем (під'їзду,
будинку), дані  побудинкового  обліку, з участю мешканців  


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	
7


	3.
	Проведення   поточного ремонту житлового фонду, в тому  числі  місць загального користування 


	Проведення такого ремонту житлового фонду  за планом поточного  ремонту, в тому числі пооб”єктно, але не менше затвердженого даним рішенням  нормативу на 1 м2 загальної
площі (див. додаток 3 до рішення)
	Недоосвоєння витрат на проведення якісного ремонту   будинку у звітному році, сформованих  з урахуванням  затверджених нормативу і об’єктів
	Проведення  поточного ремонту в іншому кварталі, ніж  заплановано, в межах року. Економія коштів за рахунок  удосконалення організації його проведення
	Річна плата знижується на суму недоосвоєних  витрат на поточний ремонт житлового фонду з розрахунку на 1 м2 загальної площі  пооб’єктно за   результатами побудинкового обліку. При цьому недоосвоєння витрат  спеціального  фонду (стаття „Витрати майбутніх періодів”) визначається  на кожні  8 років  витрат в межах затвердженого тарифу. Перерахунки річного тарифу 

здійснюються   Виконавцем до 25 лютого за звітним роком в межах затвердженого тарифу.
	Акт виконання  Виконавцем робіт по  будинках. Фактичні і нормативні витрати на поточний ремонт за рік  по  статтях  «Поточний ремонт житлового фонду» і «Витрати  майбутніх  періодів» за результатами побудинкового обліку. Фактично  нараховані і використані за кожні 8 років  по статті   «Витрати  майбутніх  періодів».

Даний акт повинен бути погоджений головою будинкового комітету та не менше як трьома мешканцями будинку

	4
	Освітлення місць
загального користування 
	Щоденне освітлення у визначені години та своєчасна заміна лампочок відповідно до нормативу.
	Освітлення місць загального користування
	1 день на місяць (на ліквідацію несправностей)
	Плата зменшується за кожен день понад допустимий термін, але не більше суми недоосвоєних витрат в рік до 25 лютого наступного року.
	Журнал реєстрації виконавцем звернень мешканців,
звітні дані ліквідації несправностей та заміни лампочок за результатами побудинкового  обліку 

	5.
	Енергопостачання  для  ліфтів
	Дотримання норм
витрат 
електроенергії на експлуатацію ліфтів 
	Недоосвоєння витрат електроенергії для забезпечення роботи ліфтів   проти  встановленого даним рішенням нормативу по будинку (див. додаток 4 до рішення)
	Не допускається 
	Плата зменшується за кожен день понад допустимий термін але не більше суми недоосвоєних витрат в рік до 25 лютого наступного року.
	Журнал реєстрації Виконавцем звернень Споживачів,
звітні дані витрат електроенергії для забезпечення роботи ліфтів за результатами побудинкового  обліку 

	6.
	Прибирання   прибудинкової території 
	Виконання робіт  згідно з встановленими періодичністю та строками (див. додаток 4 рішення)
	Порушення переліку і періодичності робіт. Недоосвоєння  нормативу витрат
	Не допускається 
	Плата зменшується за кожний день порушення переліку періодичності робіт, але не більше від суми недоосвоєння витрат

  витрат в  місяць у межах затвердженого тарифу


	Табель робочого дня. Журнал реєстрації  Виконавцем  звернень  мешканців  і акт   обстеження будинку або групи будинків з участю мешканців будинку, дані побудинкового обліку 



	7.
	Прибирання сходових кліток

	Виконання робіт  згідно з встановленими періодичністю та строками (див. додаток 4 рішення)


	Порушення переліку і періодичності робіт. Недоосвоення  нормативу витрат
	Не допускається 
	Плата зменшується за кожний день порушення переліку періодичності робіт, але не більше суми недоосвоєння витрат в місяць у межах затвердженого тарифу
	Табель робочого дня. Журнал реєстрації  виконавцем   звернень  мешканців  і акт   обстеження будинку або групи будинків з участю мешканців будинку, дані побудинкового обліку



	8.
	Проведення дератизації 
	Проведення дератизації (місць загального користування, підвалів) здійснюється у відповідності  до 
методології і техніки, затверджених Міністерством охорони здоров’я України.
	Порушення переліку робіт з дератизації та 
періодичності їх проведення 
	Допускається проведення  дератизації 1 раз на 2 місяці у місцях загального  користування, підвалів 
	 Плата у місяці звітному після двох місяців зменшується  за    непроведення  таких  робіт за підсумками  двох  місяців, але не більше суми недоосвоєних коштів

 в межах затвердженого тарифу
	 Акт виконання Виконавцем  робіт  по будинку або групі  будинків, за результатами  побудинкового обліку  

	9.
	Технічне обслуговування  внутрішньобудинко- вих систем  холодного і гарячого водопостачання та водовідведення та 

теплопостачання
	Проведення обслуговування внутрішньобудинко-  вих мереж та обладнання за планом, але не менше встановленого нормативу  
	Порушення переліку та норм робіт
	Не допускається
	Плата зменшується за непроведення робіт за підсумками року, але не більше

 суми недоосвоєнних витрат в  межах затвердженого тарифу 
	Акт виконання  робіт по будинках, журнал реєстрації Виконавцем  звернень мешканців, дані  побудинкового обліку  


Заступник міського голови  -

керуючий справами
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