Інформація про стан виконання програми розвитку малого та середнього підприємництва в м. Тернополі на 2015-2016 роки

за I кв  2016 року.
	1.Впорядкування нормативно - правового регулювання підприємницької діяльності


	№

з/п
	Заходи
	Термін виконання
	Відповідальний виконавець
	Джерела фінансування
      ( тис. грн.)
	Стан виконання
	Очікувані результати виконання заходу

	1.
	Забезпечення відкритих обговорень питань, пов’язаних з регуляторною діяльністю
	2015-2016
	Управління торгівлі, побуту та захисту прав споживачів, відділ зв’язків з громадськістю та засобами масової інформації
	-
	За I квартал 2016 року обговорення проектів регуляторних актів не проводилися.
	Одержання пропозицій та коментарів від громадськості щодо проектів регуляторних актів

	2.
	Планування діяльності з підготовки проектів регуляторних актів та їх оприлюднення 


	Щороку

до15 грудня
	Розробники регуляторних актів управління торгівлі,побуту та захисту прав споживачів
	-
	Плани діяльності з підготовки проектів регуляторних актів на 2016 рік затверджено рішеннями:

-Тернопільської міської ради від 24.11.2015р. №7/2/137;

-виконавчого комітету міської ради від 09.12.2015р. №69.
	Залучення громадськості до здійснення державної регуляторної політики

	3.
	Проведення відстежень результативності регуляторних актів та оприлюднення звітів про їх виконання 
	2015-2016
	Розробники регуляторних актів
	-
	 За I квартал 2016 року було проведено 10 відстежень результативності регуляторних актів. Звіт про їх виконання оприлюднено на сайті міської ради в розділі «Регуляторна політика».
	Оцінка стану впровадження регуляторних актів та досягнення ними цілей, задекларованих при їх прийнятті.

	4
	Забезпечення діяльності «гарячих ліній», «телефонів довіри»
	2015-2016
	Виконавчий комітет Тернопільської міської ради


	-
	При міському голові  та заступниках міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради продовжує діяти «гаряча лінія» з питань запобігання та протидії корупції.
	Встановлення системи зворотного зв’язку між владою та бізнесом

	5
	Здійснення аналізу роботи відділу «Єдиний дозвільний центр» 
	Щокварталу
	Управління економіки, промисловості та праці,

відділ «Єдиний дозвільний центр»
	-
	За І квартал 2016 року зареєстровано 5353 звернень. Надано консультацій – 2689 Надано послуг - 4988
	Удосконалення системи видачі документів дозвільного характеру 

	6
	Виготовлення інформаційно-довідкових матеріалів для ЦНАП
	По мірі необхідності
	відділ «Єдиний дозвільний центр»
	Кошти міського бюджету

5,0
	Протягом звітного періоду не виготовлялися.
	Забезпечення ефективної і прозорої системи видачі документів дозвільного характеру  

	7
	Створення сайту Центру надання адміністративних послуг
	Травень
	відділ «Єдиний дозвільний центр»
	15,0


	Укладено договір №КН-28-2016 від 15.03.2016 р. щодо розширення функціоналу програмної системи підтримки діяльності ЦНАП
	

	8
	Робота консультаційних пунктів для платників податків
	2015-2016
	Тернопільська ОДПІ
	
	Створено 4 консультаційних пункти (в приміщенні Тернопільської ОДПІ)
	Налагодження діалогу між місцевою владою та представниками малого та середнього бізнесу


	9
	Ведення рубрики на сайті міської ради з питань підприємництва та інвестицій для розміщення роз’яснень щодо ведення підприємницької діяльності та інформування підприємців стосовно умов участі в ярмарках, виставках тощо.
	2015-2016
	Управління економіки, промисловості та праці,відділ зв’язків з громадськістю та засобами масової інформації
	
	Останнє оновлення сайту відбулося у березні  2016 року.
	

	2.Фінансово-кредитна та інвестиційна підтримка

	1
	Забезпечення фінансово-кредитної підтримку суб’єктів підприємництва за рахунок часткового відшкодування відсоткових ставок за банківськими кредитами
	По мірі надходження заявок
	Управління економіки, промисловості та праці
	Кошти міського бюджету

100,0
	Через відсутність заяв від суб’єктів малого бізнесу за I квартал 2016 року відшкодування відсотків за кредитами не проводилось.
	Фінансова підтримка розвитку малого та середнього підприємництва 

	2
	Оновлення рубрики «Підприємництво та інвестиції» на сайті міської ради


	2015-2016
	Управління економіки, промисловості та праці, управління стратегічного розвитку міста
	-
	Останнє оновлення сайту відбулося у березні  2016 року.
	Інформування бізнесу

	3
	Оновлення бази даних банківських та небанківських фінансово-кредитних установ
	Березень 2015
	Управління економіки, промисловості та праці,

відділ зв’язків з громадськістю та засобами масової інформації
	
	У I кварталі 2015 року оновлено на сайті міської ради в розділі «Підприємництво та інвестиції»  базу даних банківських  установ м. Тернополя  
	Фінансова підтримка розвитку малого та середнього підприємництва

	4
	Оновлення  інвестиційного паспорту міста
	до 1.05.15 
	Управління економіки, промисловості та праці, управління стратегічного розвитку міста
	
	Проводяться підготовчі роботи по оновленню інвестиційного паспорта  міста
	Підвищення інвестиційної привабливості міста

	5
	Організація проведення конкурсів інвестиційних бізнес-проектів, які спрямовані на вирішення загальноміських проблем, фінансова підтримка переможців
	2015-2016
	Управління стратегічного розвитку міста,

управління економіки, промисловості та праці
	-
	 За I квартал 2016 року:
1. Прийнято рішення ВК від 17.02.2016 року №156 «Про доповнення переліку інвестиційно привабливих об’єктів» відповідно до якого внесено в перелік 4 об’єкти.

2. Проведено одне засідання комісії з вибору інвестора (об’єкт інвестування: будівництво торгово-побутових приміщень за адресою вул. Львівська, площа земельної ділянки 0,065 га)

3. Укладено 1 інвестиційний договір:

1) №31 від 10.02.2016 р. – будівництво групи житлових будинків з вбудовано-прибудованими приміщеннями громадського призначення та торгово-культурного центру на земельній ділянці в м. Тернопіль, Підволочиське шосе.
	Інвестиційна підтримка  підприємництва

	6
	Залучення суб’єктів підприємництва до участі в міжнародних ділових зустрічах, переговорах, конференціях, семінарах,  форумах ділового партнерства з метою залучення інвестицій
	2015-2016
	Управління економіки, промисловості та праці,

управління стратегічного розвитку міста
	-
	 За  I квартал 2016 року 14 жінок-підприємців міста Тернополя були залучені до участі в американо-польсько-українському проекті «Е-bridge», метою якого є підтримка розвитку підприємництва серед жінок. Перша зустріч в рамках проекту відбулася 17-20 березня у Кракові, Польща. 
10.02.2016 року відбулася зустріч з представниками Шведської торгової палати та інвестиційної ради. Взяли участь представники 15 підприємств та організацій  міста, комінальних установ. На зустрічі  обговорювали питання впровадження енергоефективних рішень, що пропонуються шведськими компаніями. 
	

	3. Ресурсне та інформаційне забезпечення 

	1
	Оприлюднення у засобах масової інформації базу даних об’єктів комунальної власності, які пропонуються для продажу чи передачі в оренду суб’єктам підприємництва
	2015-2016
	Управління обліку та контролю за використанням комунального майна,

відділ зв’язків з громадськістю та засобами масової інформації
	-
	Протягом І кварталу 2016 року  в засобах масової інформації було оприлюднено 5 оголошень виконавчого комітету про намір передати в оренду 9 об’єктів комунальної власності загальною площею 512,83 кв.м.

Згідно прийнятих рішень міською радою оприлюдено оголошення 3-ох аукціонів щодо продажу 9 об’єктів комунальної власності.
	Формування стимулюючих механізмів ресурсної підтримки малого та середнього бізнесу

	2
	Здійснення передачі комунального майна суб’єктам  підприємництва на умовах оренди, приватизації шляхом проведення аукціонів і конкурсів
	2015-2016
	Управління обліку та контролю за використанням комунального майна
	-
	Передано в оренду 8 об’єктів комунальної власності загальною площею 694,36 кв.м. 
Складено 1 акт передачі комунального майна у власність суб’єктам малого підприємництва, проданого на аукціоні
	

	3
	Організація професійного навчання та перенавчання незайнятого населення для роботи в підприємницьких структурах
	2016-2016
	Міськрайонний центр зайнятості
	Фонд загально-обов’язкового

державного соціального

страхування

України на

випадок

безробіття
	З початку 2016 року 303 особи за сприянням Тернопіль-ського міськрайонного центру зайнятості проходили професійне навчання та підвищення кваліфікації.
	Підвищення кваліфікації кадрів для сфери підприємництва

У кінці червня 2016 р. планується випустити 24 фахівці з присвоєнням кваліфікації інженера-програміста

	4
	Проведення  тематичних семінарів «Як започаткувати власний бізнес», «Техніка пошуку роботи», «Жінка і праця» та ін.
	2015-2016
	Міськрайонний центр зайнятості


	Фонд загально-обов’язкового державного соціального страхування України на випадок безробіття, кошти підприємств
	 За січень – березень 2016 року проведений 171 семінар „ Служба зайнятості консультує, допомагає, навчає ” з техніки пошуку роботи,  14 семінарів для жінок з гендерних питань, 39 семінарів із роз’яснення законодавства про зайнятість населення, 20 семінарів з профорієнтації на актуальні на ринку праці професії « Оволодій новою професією», 2 інформаційних семінари з орієнтації на громадські та інші роботи тимчасового характеру. Протягом 1 кварталу 2016 року проведені 25 семінарів для студентської та учнівської молоді, 4 семінари для зареєстрованої молоді на ринку праці. У 2016 році проведені 7 інформаційно – просвітницьких семінарів на тему « Здоровий спосіб життя», 9 семінарів з питань запобігання нелегальній трудовій міграції та торгівлі людьми, 7 семінарів для осіб з обмеженими фізичними можливостями, 6 семінарів з основ комп’ютерної грамотності, 21 семінар з орієнтації на службу у Збройних Силах України, 6 семінарів для осіб старше 45 років та 10 тренінг - семінар для довготривалих безробітних.
	

	5
	Проведення заходів по професійній орієнтації та переорієнтації незайнятого населення щодо започаткування власної справи
	 2015-2016
	Міськрайонний центр зайнятості


	Фонд

загально-

обов’язкового

державного

соціального

страхування

України на

випадок безробіття
	 Для популяризації одноразової виплати допомоги по безробіттю для організації підприємницької діяльності з початку року проведені 12  інформаційних семінарів „ Як почати свій бізнес” і 7 семінарів з основ  організації сільського зеленого туризму, в результаті яких 13 осіб отримали одноразову допомогу по безробіттю для організації підприємницької діяльності, в тому числі 3 жінки, 7 чол. з числа молоді віком до 35 років.
	

	6
	Здійснення перепідготовки та підвищення кваліфікації для підприємницьких структур
	2015-2016
	ТНЕУ

Відділ післядипломної освіти та підвищення кваліфікації Навчально-наукового інституту інноваційних освітніх технологій
	За рахунок коштів Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування на випадок безробіття.
	Продовжується другий рік перепідготовки 13 слухачів за денною формою навчання, зарахованих у 2014 році на підставі ваучерів, виданих Тернопільським міськрайонним центром зайнятості, за освітньо-кваліфікаційним рівнем «спеціаліст» спеціальністю 7.05010301 «Програмне забезпечення систем».
	

	7
	Проводити навчання і стажування студентів за кордоном з вивчення досвіду підприємницької діяльності та підвищення кваліфікації безробітних громадян
	2015-2016
	ТНЕУ

Відділ післядипломної освіти та підвищення кваліфікації Навчально-наукового інституту інноваційних освітніх технологій ТНЕУ
	За рахунок коштів Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування на випадок безробіття.


	За I кв 2016 року проведено курси з підвищення кваліфікації 19 безробітних громадян за навчальною програмою «Менеджмент малого підприємництва» за денною формою, направлених на навчання Тернопільським обласним центром зайнятості.
	Підвищення кваліфікації кадрів для сфери підприємництва

	8
	Надавати якісні податкові послуги з використанням нових сервісів податкової служби через центр обслуговування платників податку та через телефон інформаційно- довідкової служби “43-46-46”
	2015-2016
	Тернопільська ОДПІ
	В межах бюджетних призначень на утримання Тернопільської ОДПІ
	Послугами ЦОПу скористалися 87974 громадяни, яким  надано  6023 адміністративні послуги.

По телефону інформаційно - довідкової служби “43-46-46” надано 3591 консультацію
	Інформаційна, консультативна та методична підтримка суб’єктів малого і середнього підприємництва

	9
	Проводити семінари, круглі столи, зустрічі керівництва Тернопільської ОДПІ з платниками податків
	2015-2016
	Тернопільська ОДПІ
	В межах бюджетних призначень на утримання Тернопільської ОДПІ
	За I кв 2016 року  проведено:

 семінарів – 48;

зустрічей з громадськістю – 23.
	Інформаційна, консультативна та методична підтримка суб’єктів малого і середнього підприємництва

	10
	Проводити брифінги, прес-конференції з метою доведення до платників інформації про діяльність ДПС та зміни у податковому законодавстві
	2015-2016
	Тернопільська ОДПІ
	В межах бюджетних призначень на утримання Тернопільської ОДПІ
	З початку 2016  проведено брифінгів (прес-конференцій), інтерв’ю, коментарів та інших публічних заходів – 30.
	Інформаційна, консультативна та методична підтримка суб’єктів малого і середнього підприємництва

	11
	Випуск власної друкованої продукції з питань роз’яснення норм податкового законодавства та розповсюдження її серед платників податків
	2015-2016
	Тернопільська ОДПІ
	В межах бюджетних призначень на утримання Тернопільської ОДПІ
	Виготовлено та розповсюджено – 26 видів друкованої продукції, загальним тиражем1 151 945примірників
	Інформаційна, консультативна та методична підтримка суб’єктів малого і середнього підприємництва

	12
	Проводити сеанси прямого телефонного зв’язку суб’єктів підприємницької діяльності з фахівцями Тернопільської ОДПІ
	2015-2016
	Тернопільська ОДПІ
	В межах бюджетних призначень на утримання Тернопільської ОДПІ
	За I кв 2016 року  проведено 6 сеансів прямого телефонного зв’язку «гаряча лінія».
	Інформаційна, консультативна та методична підтримка суб’єктів малого і середнього підприємництва

	13
	Висвітлювати через засоби масової інформації (преса, радіо, телебачення, інтернет) роз’яснення податкового законодавства та інформацію щодо діяльності податкової служби
	2015-2016
	Тернопільська ОДПІ
	В межах бюджетних призначень на утримання Тернопільської ОДПІ
	З початку 2016  висвітлено у ЗМІ –  172 матеріали.
	Інформаційна, консультативна та методична підтримка суб’єктів малого і середнього підприємництва

	14
	Надавати консультації на запити та звернення платників податків
	2015-2016
	Тернопільська ОДПІ
	В межах бюджетних призначень на утримання Тернопільської ОДПІ
	Платникам податків надано 2739 усних консультацій при їх зверненні до ЦОП.
	Інформаційна, консультативна та методична підтримка суб’єктів малого і середнього підприємництва

	15
	Активне інформування платників щодо функціонування антикорупційного проекту Фіскальної служби України «Пульс»
	2015-2016
	Тернопільська ОДПІ
	В межах бюджетних призначень на утримання Тернопільської ОДПІ
	Розміщено в ЗМІ  17 матеріалів. 

Проведено 
29 семінарів;

3 зустрічі з громадськістю 

Виготовлено та розповсюджено – 13 видів друкованої продукції, загальним тиражем 3500 примірників.
	Інформаційна, консультативна та методична підтримка суб’єктів малого і середнього підприємництва

	16
	Проводити анкетування суб’єктів малого бізнесу з метою вивчення ситуації щодо наявності перешкод у реалізації права на підприємницьку діяльність
	2015-2016
	Управління економіки, промисловості та праці,

відділ «Єдиний дозвільний центр»


	-
	У приміщенні ЦНАП встановлено скриньку для анкетування та моніторингу громадської думки, також є книга скарг і пропозицій. 
	Підтримка місцевого виробника

	17
	Сприяти створенню нових підприємств торгівлі та сфери послуг
	2015-2016
	Виконавчий комітет Тернопільської міської ради, управління торгівлі, побуту та захисту прав споживачів
	-
	    У 1 кварталі 2016 року за рахунок нового будівництва, реконструкції, оренди, використання недіючих підприємств споживчої кооперації у м. Тернополі було відкрито підприємств:

  - торгівлі – 3;

 - громадського харчування – 3;

 - побуту – 2.
	Підтримка місцевого виробника

	18
	Вживати заходи щодо впорядкування ринкової торгівлі
	2015-2016
	Управління торгівлі, побуту та захисту прав споживачів,

управління муніципальної поліції
	-
	За звітній період  демонтовано торгівельного обладнання в кількості 250шт.

За захаращення тротуару торгівельним обладнанням оформлено 29 адмінпротоколів за ст. 152 КупАП..
	Підтримка місцевого виробника

	19
	Виявляти та залучати до оподаткування суб’єктів господарювання, які здійснюють діяльність без державної реєстрації
	2015-2016
	Управління торгівлі, побуту та захисту прав споживачів,

управління муніципальної поліції
	   -
	Обстежено об’єктів:

 - торгівлі – 182;

  - громадського харчування – 4;

 - побуту – 12.
	Підтримка місцевого виробника

	4. Формування інфраструктури підтримки підприємництва

	1
	Забезпечити інформаційну, технічну, правову підтримку підприємництва
	  2015-2016
	Інформаційно-консультаційний центр підтримки підприємництва
	-
	 Спільно з Клубом Ділових людей проведено 9 заходів для підприємців, в яких взяло участь понад 190 осіб.

Майстер-клас «15 ключових навичок для посилення бізнесу і просування продуктів online i offline" (12.01.2016).

Майстер-клас «Тайм-менеджмент для керівника» (21.01.2016).

Бізнес-гра «Грошовий потік» (04.02.2016).

Тренінг «Як управляти емоціями для побудови бізнесу» (11.02.2016).

Відкрите заняття «MBS-модуль (0)» (17.02.2016).

Бізнес-гра «Грошовий потік» (02.03.2016).

Маркетинговий практикум на тему: «Клієнтоорієнтованість: програми лояльності та CRM – системи»(04-05.03.2016).

Майстер-клас «Форекс як бізнес та інструмент для інвестицій» (25.03.2016).

«Рецепти успіху» (30.03.2016).
	Сприяння розвитку інфраструктури підтримки підприємництва, забезпечення ефективної роботи Інформаційно-консультаційного центру підтримки підприємництва

	2
	Організовувати та проводити семінари, "круглі столи", тренінги для підприємців та тих, хто бажає розпочати власну справу
	 2015-2016
	Інформаційно-консультаційний центр підтримки підприємництва

міськрайонний центр зайнятості
	-
	За 1 квартал  2016 року надано 27 консультації фізичним особам - підприємцям та незайнятим громадянам  з питань організації та провадження підприємницької діяльності, з них 13 особам, що проводять підприємницьку діяльність.
	

	3
	Розробка і реалізація навчально-освітніх програм для студентів та підприємців з подальшим створенням лабораторії маркетингових досліджень; реалізація освітньої програми «Ринок фінансових послуг»
	 2015-2016
	Інформаційно-консультаційний центр підтримки підприємництва
	-
	 1. Круглий стіл «Втрати бюджету: регіональний аспект» - ТНЕУ(21.03. 2016)

2. Круглий стіл «Ризики в діяльності фінансових установ» - ТНЕУ(23.03. 2016)

3. Круглий стіл «Сучасний фінансовий менеджмент і нові ролі фінансових директорів підприємств» - ТНЕУ

(26.03. 2016)
	

	4
	Залучення суб’єктів малого та середнього підприємництва до участі у національних, регіональних та міжнародних виставках, ярмарках, спрямованих на просування їх продукції на місцеві та міжнародні ринки
	2015-2016
	Управління економіки, промисловості та праці,

управління торгівлі, побуту та захисту прав споживачів
	-
	  Відповідно до рішення виконавчого комітету міської ради від 16.03.2016р. №221 «Про проведення сільськогосподарських ярмарків» визначено місце для проведення сільськогосподарських ярмарків щосуботи на масиві «Дружба» - площадка на перехресті вул. Миру – Дружби  терміном до 31.12.2016р.
	Підтримка місцевого виробника

	5
	Залучення суб’єктів малого та середнього підприємництва до участі у конкурсах, а саме:

 Конкурс «Ексклюзив – 2015»

Конкурс «Фієрія краси 

Конкур «Чарівна зачіска

Конкурс «Калинове намисто

Тернопільські дні моди
	  2015-2016
	Управління торгівлі, побуту та захисту прав споживачів
	4,0

3,0

15,0

5,0

8,0
	У 1 кварталі 2016 року конкурси не проводились.
	Підтримка місцевого виробника, виконання заходів Програми розвитку малого і середнього підприємництва

	6
	Відзначити кращих підприємців міста з нагоди святкування Дня підприємця
	Щороку

  (вересень)
	Виконавчий комітет Тернопільської міської ради, управління економіки, промисловості та праці
	-
	                       -


	Створення позитивного іміджу підприємництва

	7
	Проведення заходів щодо залучення суб’єктів господарювання(з числа підприємців-переселенців з окупованих територій та зони бойових дій) для здійснення підприємницької діяльності на території міста 
	2015-2016
	Управління економіки,промисловості та праці, управління стратегічного розвитку міста
	-
	В місті реалізовується  грантовий проект ТМР та ЄС «Соціально-економічна адаптація тимчасово переміщених осіб у  м.Тернопіль». Розпочаті роботи (оголошено конкурс) по будівництву коворкінг центру .З початку 2016 року у використано 905 383,5 грн. на реалізацію 7 бізнес проектів підприємців з числа переселенців. 
	 Збільшення надходжень до міського бюджету , соціальний захист переселенців 


Начальник управління                                                                                                                                                                        Т.С. Корчак
