	Демобілізованим військовослужбовцям, які проходили військову службу в районах проведення АТО

	Звернувшись до центру зайнятості Ви зможете:

-знайти роботу – тимчасову або постійну;

- взяти участь у громадських або інших роботах тимчасового характеру;

-пройти професійну підготовку, перепідготовку або підвищити свою кваліфікацію;

-отримати ваучер для перепідготовки, спеціалізації, підвищення кваліфікації;

-отримати статус безробітного допомогу по безробіттю.

-отримати допомогу при відкритті власної справи.

У центрах зайнятості - єдина база вакансій по всій Україні, яка розміщена на сайтах: http://www.dcz.gov.ua/ , http://www.trud.gov.ua/
За більш детальною інформацією з питань реєстрації у центрі зайнятості м. Тернополя, Ви можете звернутись у: Тернопільський міськрайонний центр зайнятості за адресою: вул. Текстильна, 1б, тел. 52-34-41 (диспетчер-консультант), тел. 52-67-70 (надання інформації з питань професійного навчання та отримання ваучера) (понеділок-четвер з 08.00-17.15 год., п’ятниця з 08.00-16.00 год.)
Відділ охорони здоров'я та медичного забезпечення Тернопільської міської ради пропонує учасникам АТО, які проживають у Тернополі надання  безкоштовного обстеження, лікування та реабілітацію у лікувально-профілактичних закладах міста:

1.Цілодобова медична допомога надається в Тернопільській міській комунальній лікарні швидкої допомоги (52-14-08 приймальня головного лікаря, 25-26-76 приймальне відділення).

2.Планова стаціонарна медична допомога - в Тернопільській міській комунальній лікарні №2 (26-37-75 приймальня головного лікаря, 26-81-09  приймальне відділення).

3.Реабілітаційне лікування –  в Тернопільській міській комунальній лікарні №3(сауна, басейн) (55-09-06 приймальня головного лікаря,  приймальне відділення 53-51-10).

4.Амбулаторна медична допомога надається сімейними лікарями ТМКЗ «Центр первинної медико-санітарної допомоги» (52-46-50 приймальня головного лікаря).  

Гаряча лінія по лікуванню учасників АТО за тел.: 250839 та на електронну адресу: admin_cityzdrav@columbus.te.ua.
Примітка:При звертанні необхідно пред’явити паспорт та довідку учасника АТО.
Управління транспорту, комунікацій та звязку.

Консультаційні послуги з питань роботи громадського транспорту загального користування (міських автобусних та тролейбусних маршрутів), організації платного паркування в м.Тернополі, організації мережі стоянок легкових таксомоторів, координації діяльності операторів кабельного телебачення та зв’язку учасники антитерористичної операції можуть отримати в управлінні транспорту ,комунікацій та зв’язку

за адресою : м.Тернопіль,вул. Коперника, 1 (4-й поверх), або

за телефонами : 52-15-14, 52-69-41.
Управління соціальної політики.

Основні напрямки діяльності:

- призначення  державних соціальних допомог та житлових субсидій;

- надання юридичних консультацій відповідно до компетенції;

- консультації щодо надання пільг; 

- надання  грошової допомоги;

- забезпечення путівками на санаторно-курортне лікування; 

- забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації;

- надання  консультацій з пенсійних питань;

- встановлення статусу інваліда війни, учасника війни, дитини війни, члена сім’ї загиблого та видача відповідних посвідчень;

- консультації щодо забезпечення пільговим транспортом інвалідів;

- оформлення документів в будинки-інтернати;

- сприяння в оформленні опікунства і призначення помічника;

- соціально-побутове обслуговування одиноких осіб похилого віку та інвалідів.

Контактна особа – Бабій Надія Романівна (заступник начальника управління - начальник відділу обслуговування ветеранів та інвалідів);

46002, м. Тернопіль,  вул. Лисенка, 8, тел.23-56-69; 

	Тернопільський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді

Основні напрямки діяльності:

-інформаційна та психологічна допомога за «Телефоном Довіри» -  43-31-00; 

-здійснення оцінки потреб сім’ї та соціальний супровід з питань  надання допомоги сім’ям учасників антитерористичної операції ;

-надання індивідуальних психологічних консультацій;

-сприяння в наданні благодійної, гуманітарної допомоги сім’ям учасників АТО.

Контактна особа -  Пронкевич Марія Григорівна (провідний спеціаліст відділу соціальної роботи);

46008, м. Тернопіль, вул. Медова,3, тел.23-55-92
Служба у справах неповнолітніх та дітей

Якщо Вас цікавить:

- як знайти спільну мову зі своїми дітьми;

- чому виникають конфлікти між батьками та дітьми;

- що потрібно для того, щоб уникнути конфліктів з дітьми;

- дізнатись про нові методи виховання

служба у справах неповнолітніх та дітей допоможе Вам в цьому.

Будемо раді Вас бачити за адресою:

м.Тернопіль,бульв.Т.Шеввченка, 1 (каб.33, 34).

Номер гарячої лінії: (0352)40-41-83

Ел.адрес: ssnd@i.ua
Управління освіти і науки

З метою підвищення  рівня соціального захисту дітей, батьки яких є учасниками АТО, управління освіти і науки організовує безкоштовне гаряче харчування у дошкільних та загальноосвітніх навчальних закладах комунальної форми власності міста.

Для отримання цієї пільги батькам слід звертатися до кервіника навчального закладу, у якому навчається чи виховується дитина, подавши наступний пакет документів:

-заяву одного з батьків на керівника закладу;

-копію документа, що посвідчує особу громадянина України, іноземця або особи без громадянства (з пред’явленням оригіналу);

-копії  документів, що підтверджують родинні стосунки;

-копія свідоцтва про народження дитини;

-довідка про склад сім’ї або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб за формою, затвердженою наказом Міністерства праці та соціальної політики України від 22 липня 2003 року № 204, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 13 серпня 2003 року № 709/8030;

-копія документа, що засвідчує участь військовослужбовця в зоні АТО.

Діти учасників АТО звільнені від плати за заняття у гуртках і секціях. На безоплатній основі залучають їх до різноманітних масових заходів.

За додатковою інформацією звертайтесь за тел: 52-88-56, 52-56-94
Управління  у справах сім’ї, молодіжної політики  і спорту

Основні напрямки діяльності:

 безкоштовне оздоровлення дітей учасників АТО в обласних таборах.

Контактна особа – Гірняк Ірина Ігорівна (головний спеціаліст  відділу у справах сім’ї)

46001,м. Тернопіль, бул. Шевченка 1, тел.. 52-56-95
Управління правового забезпечення

В Тернопільській міській раді організовано надання юристами виконавчих органів міської ради безкоштовних юридичних консультацій, які включають в себе:

     1) надання правової інформації; 

     2) надання консультацій і роз'яснень з правових питань; 

     3) складення заяв, скарг та інших документів правового характеру (крім документів процесуального характеру);

     4) надання допомоги в забезпеченні доступу особи до вторинної правової допомоги та медіації. 

Графік прийому: понеділок-четвер, з 16год. по 18год.

Адреса: м.Тернопіль, вул. Листопадова,5, фойє перший поверх.


