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Б.В.Ясеновський

Про звіт управління торгівлі, побуту та захисту прав споживачів

Заслухавши звіт начальника управління торгівлі, побуту та захисту прав споживачів Тернопільської міської ради Ясеновського Б.В., керуючись Законом України «Про місцеве самоврядування в Україні», враховуючи рішення міської ради від 21.10.2016р. №7/12/13 «Про затвердження графіку звітів роботи керівників структурних підрозділів та комунальних підприємств Тернопільської міської ради», міська рада ВИРІШИЛА:
Звіт начальника управління торгівлі, побуту та захисту прав споживачів Тернопільської міської ради Ясеновського Б.В взяти до відома (додається).

Звіт про роботу управління торгівлі, побуту та захисту прав споживачів 

за 2017 рік

Пріоритетними напрямками роботи управління є координація діяльності підприємств побутового обслуговування та торгівлі, ринків, дрібнороздрібної торговельної мережі з продажу продовольчих та непродовольчих товарів, здійснення в межах своєї компетенції контролю за організацією та якістю обслуговування населення підприємствами роздрібної, гуртової торгівлі, ресторанного господарства та побутового обслуговування, за дотриманням законодавства з питань захисту прав споживачів.

У 2017 році створено умови для формування і забезпечення ефективного функціонування мережі торгівлі та ресторанного господарства в м. Тернопополя, для здійснення купівлі-продажу товарів, розвитку підприємництва у сфері торгівлі, забезпечення зайнятості населення, поступового переходу до сучасних форм проведення торговельної діяльності, вдосконалення відносин між суб’єктами підприємницької діяльності та споживачами. 
На даний час в місті функціонує:

         - 795 (2016р. – 790) стаціонарних торгових підприємств, з них продовольчих – 318 (2016р. – 315), непродовольчих – 344 (2016р. – 344), змішаного типу – 112 (2016р. – 110), в т. ч. 21 супермаркет;

         - 358 (2016р. – 355) закладів ресторанного господарства та громадського харчування; 

         - 697 (2016р. – 694) об’єктів  побутового обслуговування; 

         - 167 (2016р. – 239) тимчасових споруд; 

         - 164 (2016р. – 184) об’єктів дрібнороздрібної торгівлі;

         - 34 АЗС та ГЗС.

За звітний період за рахунок нового будівництва, реконструкції, оренди, використання недіючих підприємств споживчої кооперації у м. Тернополі відкрито 9 (2016р. – 15) підприємств торгівлі, 5 (2016р. – 4) закладів ресторанного господарства та 3 (2016р. – 2) об’єкти побутового обслуговування.  

За розрахунковими даними обсяг роздрібного товарообороту у 2017 році складе 6050,0 млн. грн., що на 15,2% більше, ніж у  2016 році, на одну особу – 2311,6 грн., що на 306,6 грн. або на 15,2% більше, ніж у минулому році.

За 2017 рік обсяг реалізованих послуг (включаючи ПДВ) підприємствами міста складе 3300,0 млн. грн. і збільшиться в порівнянні з  2016 роком на 4,2%. У середньому один мешканець міста у 2017 році одержить  різноманітних послуг на 15130,7 грн., що на 4,3% більше,  ніж у 2016 році.

Станом  на 01.10.2017 року в місті нараховується 29 діючих ринків. 

Загальна площа ринків міста складає 113,6 тис. кв. м, з якої під торгівлю відведено – 91,1 тис. кв. м.
За товарною спеціалізацією: змішаних ринків – 13; продовольчих товарів – 1; непродовольчих товарів – 15, з них 2 ринки з продажу автозапчастин.
На ринках є 139 магазинів, 2945 кіосків.

Кількість торгових місць на ринках міста – 5548, кількість місць для продажу з транспорту – 300.

Управління забезпечує виконання заходів щодо здійснення державної регуляторної політики. За звітний період внесено 6 доповнень до планів діяльності з підготовки проектів регуляторних актів на поточний рік (2016р. – 13); міською радою прийнято 1 регуляторний акт (2016р. – 2), виконавчим комітетом прийнято 3 регуляторні акти (2016р. – 5).

За звітний період спеціалістами управління: 

· опрацьовано 808 заяв та документів, що надійшли з Центру надання адміністративних послуг, у 2016 році – 625 заяви. Видано Погоджень режиму роботи закладів 718 (2016р. – 548);

· виконано 34 доручення міського голови (2016р. – 60), 35 розпоряджень міського голови (2016р. – 28);

· розглянуто 936 звернень по питаннях, що належать до компетенції управління (2016р. – 793);

· підготовлено 3 проекти рішень міської ради (2016р. – 4), 24 проекти рішень виконавчого комітету міської ради  (2016р. – 29). 

Спеціалісти управління беруть участь в обстеженні торговельної мережі, закладів ресторанного господарства та побутового обслуговування населення. За звітний період обстежено закладів торгівлі – 939 (2016р. – 492), закладів ресторанного господарства – 208 (2016р. – 166), об’єктів побутового обслуговування – 56 (2016р. – 27).     


У звітному періоді розпочала роботу комісія з організації та розміщення сезонних об’єктів сфери торгівлі, послуг, відпочинку та розваг на території м. Тернополя та парків, яка розглядає заяви суб’єктів господарювання про можливість розміщення та облаштування сезонного об’єкта сфери торгівлі, послуг, відпочинку та розваг на території м. Тернополя та парків. 


У 2017 році проведено 11 засідань комісії (2016р. – 11), в т. ч. 5 конкурсів на право розміщення сезонного об’єкта сфери торгівлі, послуг, відпочинку та розваг на території м. Тернополя та парків (2016р. – 1). 


Конкурсні пропозиції переможців конкурсу:

· добровільні внески до цільового фонду соціально-економічного розвитку міста в сумі 59200,0 грн. (2016р. – 40050,0 грн.);

· спонсорська допомога комунальному підприємству «Об’єднання парків культури і відпочинку м. Тернополя» в сумі 289000,0 грн.

Комісією розглянуто 103 заяви суб’єктів господарювання щодо розміщення торгових майданчиків біля стаціонарних закладів ресторанного господарства (2016р. – 106), погоджено розміщення 90 об’єктів торгівлі (2016р. – 46).

При розгляді заяв комісією враховуються виконання суб’єктами господарювання у 2016 році вимог до розміщення та облаштування сезонних об’єктів сфери торгівлі, а саме:

· відповідність зовнішнього вигляду об’єктів вимогам рішення виконавчого комітету міської ради від 24.10.2013р. №1137 «Про затвердження зразка зовнішнього вигляду літніх майданчиків в м. Тернополі»;

· виконання наданих пропозицій та зобов’язань;

· дотримання правил торгівлі;

· наявність скарг мешканців та інформації контролюючих органів щодо неналежного функціонування сезонних об’єктів сфери торгівлі;

· виконання вимог рішень міської ради та виконавчого комітету міської ради.;

· встановлену для найманих працівників норму тривалості робочого часу з оплатою праці відповідно до програми соціально-економічного розвитку м. Тернополя, укладені трудові договори із найманими працівниками.

За звітний період управлінням організовано 10 (2016р. – 11) засідань комісії по розгляду звернень щодо встановлення режимів роботи закладам торгівлі, побуту, ресторанного господарства та закладам дозвілля в нічний час, на яких розглянуто 79 звернень (2016р. – 82).  Погоджено нічні режими 44 закладам (2016р. – 39).

При розгляді заяв комісією враховуються:

· виконання суб’єктами господарювання вимог рішення міської ради від 08.04.2011р. №6/7/32 «Про впорядкування продажу пива, слабоалкогольних та алкогольних напоїв в роздрібній торгівельній мережі міста»;

· виконання вимог чинного законодавства щодо заборони перебування в закладах неповнолітніх осіб після 22.00 год.;

· забезпечення належного рівня правопорядку в закладах та в межах закріпленої території;

· встановлену для найманих працівників норму тривалості робочого часу з оплатою праці відповідно до програми соціально-економічного розвитку м. Тернополя, офіційне працевлаштування найманих працівників.

У звітному періоді продовжується робота комісії по впорядкуванню розміщення об’єктів дрібнороздрібної торгівлі та тимчасових споруд побутового призначення на території міста. За звітний період проведено 12 засідань комісії  (2016р. – 8), розглянуто 77 звернень та 365 місць (2016р. – 58 звернень та 72 місця), погоджено 116 місць розміщення об’єктів дрібнороздрібної торгівлі (2016р. – 18 місць).

Надійшло внесків до цільового фонду соціально-економічного розвитку м. Тернополя за здійснення торгівлі в інших місцях, крім ринків: 

· 2016 рік – 63 873,50 грн.;

· 2017 рік – 53 138,75.    

Спеціалісти управління беруть участь в організації торговельного обслуговування під час проведення фестивалів, культурно-масових заходів, організованих міською радою:

· організація святкової торгівлі з нагоди проведення змагань «Хокей на озері» 28 – 29 січня 2017 року на набережній Тернопільського ставу;

· організація святкової торгівлі з нагоди проведення спортивно – мистецького Свята Зими 11 лютого 2017 року в парку ім. Т.Г. Шевченка;

· організація святкової торгівлі з нагоди проведення спортивно – масового заходу «Рухаємо Тернопіль» 28 травня 2017 року в парку ім. Т.Г. Шевченка;

· організація святкової торгівлі під час проведення регіонального етапу міжнародної програми «Студентська республіка» 23 – 25 червня 2017 року в парку «Топільче» на території Козацького острову;

· організація святкової торгівлі з нагоди відзначення Дня Державного Прапора України, 26-ї річниці Незалежності України та 477-ї річниці Дня міста Тернополя 26 – 28 серпня 2017 року в парку «Національного відродження».
Спеціалісти управління беруть участь у комісіях та оргкомітетах, нарадах, засіданнях, у розгляді справ про адміністративні правопорушення в галузі торгівлі, ресторанного господарства та побутового обслуговування.

Спеціалісти управління спільно з іншими представниками виконавчих органів міської ради та  працівниками Тернопільського відділу поліції Головного управління Національної поліції в Тернопільській області беруть участь в комплексних комісіях по ліквідації місць несанкціонованої торгівлі на вулицях міста.

З метою підвищення освітнього рівня та правової культури суб’єктів господарської діяльності управлінням  надається  методична, консультативна та організаційна допомога з питань застосування правил торгівлі різними групами товарів, торговельного та побутового обслуговування населення, вивчення  законодавства про захист прав споживачів, дотримання «Порядку провадження торговельної діяльності» та «Правил торговельного обслуговування населення». Такі консультації та роз’яснення надаються як в управлінні, так і в Центрі надання адміністративних послуг 2 рази на місяць, згідно затвердженого графіку прийому громадян.

Для контролю за дотриманням суб’єктами господарської діяльності чинного законодавства створюються робочі комісії, до роботи в яких залучаються провідні спеціалісти контролюючих та правоохоронних органів. Спеціалістами управління проводиться систематичне обстеження закладів торгівлі та побутового обслуговування щодо  дотримання правил торговельного обслуговування згідно вимог чинного законодавства.
Звіт про роботу комунального підприємства «Еней» Тернопільської міської ради

за 2017 рік

Комунальне підприємство «Еней» Тернопільської міської ради – вул. Глибока, 18.
Форма власності – комунальна.

Директор – Джуринський Остап Антонович

Головний бухгалтер – Заліщук Галина Іванівна

Кількість працюючих – 21 чол. (штатні працівники)  та 9 чол. (за цивільно-правовою угодою).

Підприємство є платником податків на загальній системі оподаткування, що має велике значення для місцевого і державного бюджетів. Виходячи із даної системи оподаткування підприємство сплачує всі державні і місцеві податки. Це зокрема: ПДВ, податок на прибуток, земельний податок, акцизний податок, єдиний соціальний внесок та інші.

Місія закладу:  оздоровлення населення нашого міста.

КП «Еней» також обслуговує різні верстви населення нашого міста :

 інваліди, студенти, пенсіонери, ветерани ВВВ, ветерани праці ,які отримують оздоровчі послуги за пільговими цінами.

  Комунальне підприємство «Еней» єдина в місті громадська комунальна лазня, яка надає широкий вибір послуг, а саме:

· Послуги по догляду за тілом

· Масаж, гідромасаж, косметичні послуги

· Громадське харчування

· Послуги з прання та обробки білизни

· Роздрібна торгівля товарами.

У комунальному підприємстві знаходиться застаріле обладнання, яке потребує великих затрат на енергоносії. У зв’язку з тим котельня і бойлерна, а також мережі потребують переоснащення на сучасне енергозберігаюче обладнання і нові технології. На протязі листопада-грудня місяців 2017р буде здійснено капітальний ремонт (технічне переоснащення) котельні та системи теплопостачання, на що рішеннями міської ради виділено коштів на загальну суму 2 822 602 ,00грн.  Будівля сауни і її приміщення також потребують ремонту.

За 8 місяців  2017 року підприємством отримано доходу на суму 1790,5 тис. грн., що в порівнянні із аналогічним періодом 2016року більше на 267,3 тис.грн. (за 8 місяців 2017року отримано 1523, 2 тис. грн. доходу від реалізації ). Прибуток за 8 місяців 2016року склав 60,3 тис.грн,  , а  за 8 місяців 2017року 1,2 тис. грн. На зменшення прибутку в порівняні із аналогічним періодом минулого року вплинуло зростання заробітної плати ,  збільшення витрат на енергоносії та систематичне зростання цін на товари, що реалізовуються в продовольчій крамниці та барі . Збитковість підприємства за 1 півріччя  2017року пояснюється збільшенням витрат на оплату праці , електроенергію у зв’язку  із використанням застарілого обладнання та зростанням цін на енергоносії та паливо. Проте за січень –серпень м-ці 2017року підприємство отримало незначний прибуток і до кінця 2017року зобов’язується виконати план.

                                           Порівняльний аналіз:          

                       за 8 міс. 2016 року
                                   за 8 міс. 2017 року

Дохід від реалізації                      1501,8                               1790,5

Чистий дохід                                 1253,2
1494,2

Собівартість                                  967,8
1155,0

Витрати(адмін., збут, інші)          225,1
338,0

Прибуток                                        60,3
1,2

Перелік основних витрат підприємства:

Витрати на закупівлю товару     292,2                                   395,0

Витрати на енергоносії                288,1                                  398,1

Оплата праці                                 357,3                                  678,1

Податки                                         421,0                                  615,5

Інші                                                143,2                                  197,4

Звіт про роботу комунального підприємства «Підприємство матеріально-технічного забезпечення» Тернопільської міської ради за 2017 рік

Комунальне підприємство «Підприємство матеріально-технічного забезпечення» Тернопільської міської ради функціонує з 2011року.

Форма власності – комунальна.

Основні види діяльності:

а) збір внесків за здійснення торгівлі в інших місцях крім ринків; 
б) надання послуг з зберігання автотранспорту; 
в) надання послуг з реєстрації шлюбу згідно пілотного проекту «шлюб за добу». 

Чистий дохід від реалізації послуг за  9 місяців 2017 року склав 893,8 тис. грн:

а) збір внесків за здійснення торгівлі в інших місцях крім ринків – 120,5 тис. грн.;

б) надання послуг з зберігання автотранспорту – 38,4 тис. грн.;

в) надання послуг з реєстрації шлюбу згідно пілотного проекту «шлюб за добу» - 344,4 тис. грн.;

г) відшкодування земельного податку – 218,0 тис. грн.;

д) фактичне користування приміщенням – 172,5 тис. грн.

Аналіз витрат за та 9 місяців 2017 року. 

Собівартість реалізованої продукції, робіт, послуг визначалась по цінах, затверджених рішеннями виконавчого комітету Тернопільської міської ради.

За 9 місяців 2017 року собівартість реалізованих робіт, послуг  становила 420,7  тис. грн.

Адміністративні витрати  за 9 місяців 2017 року становили  431,2 тис. грн. 

Сплата поточних податків та обов’язкових платежів до державного та місцевого бюджетів:
ПДВ – 228,3 тис. грн.;

податок на землю – 191,7 тис. грн.;

цільові фонди – 68,0 тис. грн.;

ЄСВ – 104,2 тис. грн.

Фінансовий  результат за 9 місяців 2017 року:
          чистий дохід – 893,8 тис. грн.;

          витрати – 851,9 тис. грн.;

          фінансовий результат від операційної діяльності – 41,9 тис. грн.
Начальник управління торгівлі,

побуту та захисту прав споживачів                                    

Б.В. Ясеновський

